
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่เจดีย์ใหม่ อำเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่เจดีย์
ใหม่ อำเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย พบว่ามีผลคะแนน 91.83 คะแนน อยู่ในระดับ A ดังต่อไปนี้ 

 

 

 



2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่เจดีย์ใหม่ อำเภอเวียงป่าเป้า จังหวัดเชียงราย 

 2.1 จุดแข็ง 

1. ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 97.96 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประซา
ชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์
สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มีการเรียกรับสินบน 

  2. ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนร้อยละ 96.88 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไป
ถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความ
ต้องการด้วย  
  3. ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนร้อยละ 96.03 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง 1 ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่อง
ผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควร
สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ การจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย 
ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
  4. ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ 95.33 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ
บุคลากร ภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
โดยยืดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใสปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า 
หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  แต่อย่างไรก็ดี 
หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากข้ึนในเรื่องการปฏิบัติงานของ บุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อ
ที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 
  5. ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 93.75 เป็นคะแนนจากการประเมินการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็ปไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินงานต่าง ๆ ให้สาธารณชนให้รับทราบใน ๒ ประเด็น 
คือการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรฐานภายในเพื่อป้องกันการทุจริตซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลอาจนำไปสู่การ
ส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
  6. ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ 88.93 เป็นคะแนนจากการเปิดเผยข้อมูลจากการ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไชต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนทราบ ใน ๕ 
ประเด็น คือ (๑) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน 
ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุ คคล และหลักเกณฑ์การบริการและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
การเปิดโอกาส ให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในเปิดเผยข้อมูลการ
บริหารงานและ การดำเนินงานของหน่วยงาน 



  7. ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนร้อยละ 88.77 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชาในเรื่องการมอบหมายงานการปฏิบัติงาน และการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้บังคับบัญชาควรนำผลการประเมินในด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มากำหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปี
ถัดไป 
  8. ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนร้อยละ 86.29 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมของ
บุคลากรภายใน นำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ ผู้อื่นและพฤติกรรมในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงาน
จะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงาน
จะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 
  9. ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 85.18 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของ
ผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

2.2 จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา 

1. ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 81.13 เป็นคะแนนจากการประเมิน การรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ จ่ายเงินงบประมาณ 
นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึง ลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิก
จ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและ
การตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

3. วิธีพัฒนาและข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการทำงานของ  
    หน่วยงานภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่เจดีย์ใหม่ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา วิธีการพัฒนา 
การใช้งบประมาณ หน่วยงานควรทำความเข้าใจถึงข้ันตอนการใช้

งบประมาณท่ีถูกต้อง 
การประชุม/จัดทำมาตรฐานเกี่ยวกับการใช้
งบประมาณให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

 
 
 
 
 
 
 



4. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

การกำกับติดตาม 

1. การประชุม/จัดทำ
มาตรฐานเกี่ยวกับ
การใช้งบประมาณ 
และเผยแพร่แผน 
การใช้งบประมาณ
ของหน่วยงาน 

1.ประช ุมห ัวหน ้าส ่วน/
คณะทำงาน เพื ่อประสาน
แนวทางการดำเนินงานใน
ส่วนที ่เกี ่ยวข้องกับการใช้
งบประมาณ และจ ัดทำ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ท ำ ง า น
เกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
อันจะนำมาซึ่งความโปร่งใส
ท ี ่สามารถตรวจสอบการ
ทำงานได้ 

ทุกกอง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2566 

- รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบเป็น
ประจำทุกไตรมาส เพ่ือนำไปเปิดเผยบน
เว็บไซต์ 

- ประชาสัมพันธ์การใช้งบ ประมาณผ่าน
ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือจะ
ทำให้บุคลากรในหน่วยงาน และ 
บุคคลภายนอกสามารถเข้าตรวจสอบ
การทำงานของหน่วยงานได้ 

2. จัดอบรมให้กับ
เจ้าหน้าที่เก่ียวกับ
การดำเนินการ
คุณธรรมจริยธรรม
และความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน 

1. จัดกิจกรรมให้บุคลากร
ได ้ร ับการพัฒนาจิตใจ
และพ ัฒนาจิตใจ เกิด
ความสำนึกร่วมในการ
เสร ิ มสร ้ า งค ุณธ รรม
จริยธรรมและธรรมาภิ
บาลในการปฏิบัติหน้าที ่

2. เสริมสร้างโดยการพัฒนา
แนวคิดด้านเสริมสร้าง
คุณธรรมความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 

ต.ค.2565 - 
ส.ค.2566 

- โครงการข้อบัญญัติประจำปี 2566 / 
รายงานผลการัดทำโครงการ 

 

ตามทีได้จัดทำมาตรการและแนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่
เจดีย์ใหม่ โดยได้ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการ
ดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ 

2.เผยแพร่ข่าวสาร
ราชการของ
หน่วยงานโดยการ
เปิดเผยบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน
ให้งา่ยต่อการเข้าถึง
ข้อมูล 

1. ปรับปรุงระบบ
และข้อมูลให้ทันสมัย
ตลอดเวลา 

สำนักปลัด ต.ค.2565 - 
ส.ค. 2566 

- มีเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบการ
ดูแลเว็บบอร์ด
ของหน่วยงาน 
- ตรวจสอบ
ปรับปรุงระบบ
การสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพที่ดี 

ควรรายงาน
ปัญหา อุปสรรค
ของระบบการ
สื่อสารทุกครั้งที่
เกิดข้อขัดข้อง 

 

 

 



ภาคผนวก 

มาตรการที่ 1 การประชุม/จัดทำมาตรฐานเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ และเผยแพร่แผน การใช้งบประมาณของ
หน่วยงาน 

 

 

มาตรการที่ 2 เผยแพร่ข่าวสารราชการของหน่วยงานโดยการเปิดเผยบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้งา่ยต่อการเข้าถึง
ข้อมูล 

 


